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EN FRANCE

HDI GLOBAL dispose d'une forte expertise et d'une grande réactivité grace
a des équipes expérimentées, dédiées par segment de clientéle, qui ont
autorité pour prendre des décisions importantes pour leurs clients.

3 cibles privilégiées :

= Grands Comptes
= ETI (CA entre 50 M€ et 1 Md€)
= PME (CA a partir de 30 M€)

DE SOLUTIONS

HDI GLOBAL place ses clients, assurés et courtiers, au cceur de sa stratégie.

= Une écoute attentive
= Un savoir-faire reconnu qui permet d'engager des capacités importantes
= Une relation de confiance qui s'inscrit dans un partenariat de long terme



D'ACTIVITE

Dommages et pertes financiéres

HDI GLOBAL propose une couverture d'assurance
Dommages qui protege les actifs de I'entreprise et ses
investissements.

Ses programmes d'assurance sur-mesure « Tous
Risques Sauf » offrent une protection adaptée a chaque
entreprise.

Les équipes Dommages interviennent dans différents
domaines d'activités, notamment |'industrie, la défense,
I'énergie, la construction... mais aussi dans le domaine
des actifs immobiliers de toutes natures.

Responsabilités

Pilier historique de son activité, |'assurance
Responsabilités HDI GLOBAL bénéficie d'une forte
notoriété et d'une expertise reconnue sur les secteurs
suivants : industrie manufacturiere, risques complexes,
sociétés de services et laboratoires pharmaceutiques.

La gamme est élargie a des offres dédiées en :

= Responsabilité Civile des Mandataires Sociaux
= Contamination de produits
= Atteintes a I'environnement

= RC Professionnelle des sociétés de service,
notamment informatique

= RC Professionnelle des professions réglementées
= Recherches biomédicales
= Cyber

Risques Techniques

HDI GLOBAL offre une large gamme de produits

d'assurance destinés a garantir les batiments, les
ouvrages ou les équipements pendant les phases
de construction, de montage ou durant la phase

opérationnelle.

Des produits proposés en police standard ou en solutions
sur-mesure :

= Tous Risques Montage Essai
= Tous Risques Chantier
= Perte d'Exploitation Anticipée

Ces produits répondent également au contexte des OCIP
et des CCIP.

Afin d'accompagner ses assurés sur la gestion des
risques, HDI GLOBAL met a leur disposition des
ingénieurs préventionnistes spécialisés en Construction.

Flotte automobile

HDI GLOBAL est I'un des premiers assureurs de flottes
automobiles en Allemagne et a I'international.

HDI GLOBAL souscrit les flottes a partir d'une centaine
de véhicules.

HDI GLOBAL fournit une solution interconnectée avec
les courtiers (EDI) pour les aider a gérer efficacement les
sinistres et les indemnisations. Par ailleurs, HDI GLOBAL
a mis en place des partenariats et des procédures pour
réduire les colts et les durées d'immobilisation des
véhicules.

Transport
HDI GLOBAL posséde une forte expérience en :

= Facultés
= Assurance « Transporteurs »
= Commodités

Quels que soient les modes de transports et flux, les
zones géographiques, HDI GLOBAL offre des solutions clé
en main avec prévention spécialisée, gestion en ligne des
certificats...



SERVICES

Prévention des risques
& ingénierie

Partie intégrante de son offre d'assurance (en Dommages,
en Risques techniques et en Transport), HDI GLOBAL met, a
la disposition de ses clients, des professionnels hautement
qualifiés pour les accompagner dans la prévention de leurs
risques.

HDI GLOBAL propose un point d’entrée unique (account
engineer) avec un bindme pour un suivi global du client.

La prestation d'ingénierie fait appel a son propre réseau
d'ingénieurs (180) ou a des réseaux indépendants sélectionnés
pour leur expertise et leur couverture a l'international.

Financement des risques
(ART : Alternative Risk Transfer)

Grace a ses solutions sur-mesure de financement, HDI GLOBAL
répond aux besoins spécifiques de protection de bilan de
chaque entreprise :

= Mesures d'autofinancement
= Rétention de trésorerie
= Transfert du risque vers les marchés d'assurance

HDI GLOBAL s'appuie sur une équipe multidisciplinaire qui
associe des compétences en matiére actuarielle, juridique et
fiscale, pour toutes formules de financement des risques.

Souscription

HDI GLOBAL est composé d'une équipe de souscripteurs
dédiés (par métier et par segments d'activité) et expérimentés,
dotés d'une grande réactivité.

HDI GLOBAL met a la disposition de ses clients des produits et
services différenciés :

= Un appétit aiguisé sur les risques complexes
= D'importantes capacités

HDI GLOBAL privilégie les relations long-terme basées sur
I'échange et I'accompagnement pour une amélioration
constante de la maitrise des risques de ses assurés.

Gestion & International

Présent dans 130 pays dans le monde, HDI GLOBAL offre
des solutions sur-mesure aux entreprises internationales,
en assurances Dommages, Responsabilité Civile, Risques
techniques et de Transport.

= Des gestionnaires internationaux expérimentés

= Une équipe internationale chargée de I'animation du
réseau

= Une recherche des meilleures solutions pour ses clients

Le réseau intégré est construit autour du réassureur
HGN (HDI Global Network) :

= Filiale a 100 % de Talanx
= Noté A+ par Standard & Poor’s
= Dédié a la réassurance des polices locales

= Garant de la conformité et du niveau de service (délais et
suivi)

Indemnisation

Coeur de notre métier, I'indemnisation est un service
dynamique.

Dotée d'une équipe expérimentée et réactive, son intervention
s'inscrit dans un cadre fixé en commun, qui tient compte des
procédures internes de I'assuré et des besoins en termes de
suivi des flux et de remontées d'informations.

Il s'appuie sur des réseaux d'experts et avocats reconnus et un
reporting sur-mesure.

HDI GLOBAL integre la démarche indemnisation dés la
souscription.
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La présente Brochure donne une description sommaire de nos produits d'assurance. Le contenu exact des
garanties que nous délivrons et telles que définissant nos engagements contractuels figure dans les textes
des polices d'assurance souscrites auprés d'HDI Global SE.
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